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วิิสััยทััศน์์
“เป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้บริกิารธุุรกิิจการเงิิน 
ครบวงจร ภายใต้้การเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�
รวดเร็็วในยุุคโลกาภิิวััตน์์”

         วิิสััยทััศน์์  และ 

	         พัันธกิิจ

วิิสััยทััศน์์
เป็็นผู้้�นำำ�ด้้านนวััตกรรมการลงทุุนที่่�
หลากหลาย และมีีศัักยภาพท่ี่�โดดเด่่น  
ภายใต้้การเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็็ว 
ในยุุคโลกาภิิวััตน์์

พัันธกิิจ
1.	 กระจายฐานการลงทุุนในธุุรกรรมต่่าง ๆ ให้้มีีความสมดุุล และยั่่�งยืืน
2.	 เป็น็ศููนย์์กลางของความเป็็นเลิิศด้้านความรู้้� และความเข้า้ใจในพัฒันาการใหม่่ ๆ   

ทางการเงิิน เพื่่�อกระจายไปสู่่�บริิษััทในเครืือ ลููกค้้า และประชาชน
3.	 สร้้างองค์์กรให้้มีีระบบการบริิหารจััดการองค์์ความรู้้�และข้้อมููลขององค์์กร 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล
4.	 สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรด้วยการใช้้คุุณค่่าองค์์กรในการเชื่่�อมโยงเป้้าหมาย 

ของบริิษััทกัับบุุคลากรในองค์์กร
5.	 ปรัับตััวให้้ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงและการแข่่งขััน

พัันธกิิจ
1.	 ขยายผลิติภัณัฑ์์และบริกิารทางการเงินิเพื่่�อให้ค้รอบคลุมุความต้อ้งการของ

ลููกค้้าอย่่างครบวงจร
2.	 พััฒนาความรู้้�และความเข้้าใจในพััฒนาการใหม่่ ๆ ทางการเงิินให้้แก่่ลููกค้้า

และพนัักงาน
3.	 ขยายเครืือข่่ายการกระจายผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิิน
4.	 กระจายฐานรายได้้จากธุุรกรรมต่่าง ๆ ให้้มีีความสมดุุล
5.	 ปรัับตััวให้้ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงและการแข่่งขััน
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คุุณค่่า
	 องค์์กร 
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มีีธรรมาภิิบาล
เราเชื่่�อ และสนัับสนุุนการกระทำำ� และเจตนาที่่�สุุจริิต ซื่่�อตรง ด้้วยการบริิหารงานอย่่างมีีธรรมาภิิบาล  
และโปร่่งใส เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความสัมพัันธ์์ในระยะยาว ความไว้้วางใจ และความน่าเชื่่�อถืือกัับผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

มุ่่�งมั่่�นตอบสนอง
เราร่่วมมืือร่่วมใจทำำ�งานเป็็นทีีม เพื่่�อความสำำ�เร็็จขององค์์กร ด้้วยการมุ่่�งมั่่�นตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

ร่่วมรัับผิิดชอบ
เรารัับผิิดชอบร่่วมกัันในฐานะทีีมเดีียวกัันและเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�มธุุรกิิจของ เอเซีีย พลััส

สร้้างสรรค์์
เราพััฒนาความสามารถทางธุุรกิิจของเรา โดยประยุุกต์์ และต่่อยอดองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ สำำ�หรัับ 
กลุ่่�มธุุรกิิจ เอเซีีย พลััส 

กระตืือรืือร้้น
เรามุ่่�งมั่่�นและทำำ�งานเชิิงรุุก เรามีีแรงจููงใจ และมุ่่�งมั่่�นในการผลัักดัันตััวเอง และทีีมให้้บรรลุุตามเป้้าหมาย

รายงานประจำำ�ปีี 2563008



  

กลยุุทธ์์
	 องค์์กร 

Product & Value
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และการบริิการให้้มีีความหลากหลาย และส่่งมอบคุุณค่่าที่่�สร้้างความพึึงพอใจในระดัับที่่�สููงสุุด

Process & Customer Experience
การนำำ�เอาเทคโนโลยีีเข้้ามาพััฒนาประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน และการบริิการ เพื่่�อมุ่่�งสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีให้้กัับลููกค้้า
อย่่างต่่อเนื่่�อง

Brand & Perception
การสร้้างแบรนด์์ ให้้โดดเด่่น และเป็็นที่่�ยอมรัับ ผ่่านทางทุุกช่่องทางที่่�สอดคล้้องกัับกลุ่่�มเป้้าหมายของบริิษััท

People & Innovation
การพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาความรู้้�ในด้้านผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน ความเข้้าใจลููกค้้า และ
ความรู้้�ในด้้านดิิจิิทััล

บริษัิัทกำำ�หนดกลยุุทธ์ห์ลักัในการขับัเคลื่่�อนองค์์กรในระยะ 3 ปี ีเพื่่�อกำำ�หนดจุุดมุ่่�งหมาย และทิิศทางขององค์ก์รสำำ�หรับั
ช่่วงปีี 2564 - 2566 ไว้้เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางให้้ทุุกหน่่วยงานในองค์์กรดำำ�เนิินงานไปในทิิศทางเดีียวกััน เพื่่�อให้้บริิษััท
สามารถบรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ได้้ ดัังนี้้�

บริิษััท เอเซีีย พลััส กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 009


