
	 ปีี 2563 ถืือเป็็นปีีท่ี่�ต้้องบัันทึึกและจดจำำ� เนื่่�องจากเป็็นปีีท่ี่�มีีเหตุุการณ์์รุุนแรงมาก อาจจะมากที่่�สุุด 
ในช่่วงชีีวิตของคนบางรุ่่�น มีีเหตุุการณ์์ใหญ่่และร้้ายแรงเกิิดขึ้้�นมากมาย เป็็นปีีท่ี่�มีีความท้้าทายต่่อการลงทุุนและ 
การประกอบธุุรกิิจเป็็นอย่่างมาก ด้้วยการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 หรืือโรคโควิิด-19 
(Coronavirus Disease 2019 : COVID-19) ซึ่่�งได้้แพร่กระจายอย่่างรวดเร็็วและกว้้างขวางไปในหลายประเทศ 
ทั่่�วโลก มีีผู้้�ติิดเชื้้�อและเสีียชีีวิตเป็็นจำำ�นวนมาก โดยองค์์การอนามััยโลกได้้ประกาศให้้การระบาดของโรค 
ดัังกล่่าวเป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขระหว่่างประเทศ (Public Health Emergency of International 
Concern : PHEIC) ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นวิิกฤตการณ์์ท่ี่�ร้้ายแรงและสร้้างผลกระทบไปทั่่�วโลก ส่่งผลให้้เศรษฐกิิจ การค้้า  
และการท่่องเท่ี่�ยวซบเซาอย่่างมาก โดยในหลายประเทศต้้องออกมาตรการเพื่่�อป้้องกัันและควบคุุมโรค เช่่น  
การล็็อกดาวน์ การปิิดประเทศ การสวมหน้้ากากอนามััยตลอดเวลา และการเว้้นระยะห่่างทางสัังคม ทำำ�ให้้เกิิด 
วิิถีีการดำำ�เนิินชีีวิตในรููปแบบใหม่่ท่ี่�เรีียกว่่า "นิิวนอร์์มอล" (New Normal) นอกจากนี้้� การระบาดของโรคโควิิด-19  
อาจจะยัังส่่งผลกระทบต่่อเนื่่�องไปถึึงปีี 2564 อย่่างยากท่ี่�จะหลีีกเล่ี่�ยงได้้

สารจากประธานกรรมการและ
ประธานกรรมการบริิหาร

"ขอขอบพระคุุณท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า พนัักงาน คู่่�ค้้า และผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย 
ที่่�ให้้ความเชื่่�อมั่่�น ไว้้วางใจ และสนัับสนุุนกิิจการของกลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลััส ด้้วยดีีตลอดมา และ 

ขอให้้ทุุกท่่านเชื่่�อมั่่�นว่่ากลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลััส ยัังคงมีีความตั้้�งใจ และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
และบริิการ พร้้อมทั้้�ง ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สำำ�เร็็จตามแผนกลยุุทธ์์องค์์กรที่่�บริิษััทได้้กำำ�หนดไว้้  

เพื่่�อสร้้างผลตอบแทนให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องสืืบไป"

รายงานประจำำ�ปีี 2563004



นายชาลีี โสภณพนิิช
ประธานกรรมการ

นายก้้องเกีียรติิ โอภาสวงการ
ประธานกรรมการบริิหาร

	 ภาพรวมของภาวะเศรษฐกิิจไทยในปีี 2563 มีีหลายปััจจััยท่ี่�กดดันให้้เกิิดความผัันผวนและชะลอตััว องค์์ประกอบหลัักคืือการระบาดของ 
โรคโควิิด-19 โดยถึึงแม้้ประเทศไทยจะไม่่มีีการระบาดอย่่างหนััก แต่่กลัับได้้รับผลกระทบอย่่างรุุนแรง จากทั้้�งปััจจััยภายในประเทศอย่่างการ 
ควบคุุมโรคท่ี่�เข้้มข้้น เป็็นผลให้้ธุรกิิจบางประเภทไม่่สามารถดำำ�เนิินการได้้ตามปกติิหรืือต้้องหยุุดดำำ�เนิินการไปชั่่�วคราว และปััจจััยภายนอกประเทศ 
จากเศรษฐกิิจโลกท่ี่�อ่่อนแอ ส่่งผลให้้ภาคการท่่องเท่ี่�ยวหยุุดชะงััก และภาคการนำำ�เข้้า-ส่่งออกอ่่อนแอ การบิินไทยต้้องเข้้าสู่่�กระบวนการฟ้ื้�นฟููกิจการ
ภายใต้้คำำ�สั่่�งศาลล้้มละลาย และผสมผสานความเปล่ี่�ยนแปลงด้้วยการนััดชุุมนุุมเพื่่�อขัับไล่่รััฐบาลโดยกลุ่่�มเยาวชนปลดแอก จุุดกระแสให้้เกิิด 
การชุุมนุุมในอีีกหลายจัังหวััดทั่่�วประเทศ การลงนามในความตกลงหุ้้�นส่่วนทางเศรษฐกิิจระดัับภููมิภาคของประเทศกลุ่่�มเอเชีียแปซิิฟิิก 15 ประเทศ 
หรืืออาร์์เซ็็ป (Regional Comprehensive Economic Partnership : RCEP) ภายหลัังการเจรจายาวนานถึึง 8 ปีี ซึ่่�งจะกลายเป็็นเขตการค้้าเสรีี 
ท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุดในโลก การเลืือกตั้้�งระดัับท้้องถิ่่�นสมาชิิกองค์์การบริิหารส่่วนจัังหวััด ซึ่่�งเป็็นการเลืือกตั้้�งท้้องถิ่่�นครั้้�งแรกในรอบ 6 ปีี

เศรษฐกิิจโลกทรุดตัวลงอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ช่่วงไตรมาส 2 ของปีี 2563 จากการดำำ�เนิินมาตรการควบคุุมโรคท่ี่�เข้้มข้้นเพื่่�อต่่อสู้้�กัับ
การระบาดของโรคโควิิด-19 ถึึงแม้้จะเริ่่�มมีีแนวโน้้มฟ้ื้�นตััวขึ้้�นบ้้าง แต่่กลัับถููกซ้ำำ��เติิมด้้วยการระบาดระลอกท่ี่� 2 และ 3 ในไตรมาส 
3 และ 4 ทำำ�ให้้ เศรษฐกิิจทั่่�วโลกหดตัวลงในปีี 2563 เว้้นแต่่บางประเทศอย่่างสาธารณรััฐประชาชนจีีน ท่ี่�พอจะเติิบโตได้้บ้้าง 
แต่่ก็็ชะลอลงเทีียบกัับปีีก่่อน ๆ อย่่างชััดเจน จากเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวเป็็นผลให้้ธนาคารกลางทั่่�วโลกต้้องดำำ�เนิินนโยบายการเงิินแบบ 
ผ่่อนคลายผ่่านการลดดอกเบี้้�ยลงต่ำำ��และการเข้้าซื้้�อสิินทรัพย์์จำำ�นวนมากอย่่างไม่่เคยเป็็นมาก่่อน รวมทั้้�งรััฐบาลทั่่�วโลกก็็ออกมากระตุ้้�น 
เศรษฐกิิจผ่่านนโยบายการคลัังท่ี่�เข้้มข้้นเช่่นเดีียวกัน เป็็นผลให้้สามารถบรรเทาผลกระทบจากโรคโควิิด-19 ไปได้้บ้้าง นอกจากนี้้� ยัังเกิิดวิกฤติิการณ์์ 
ไฟป่าในประเทศออสเตรเลีีย ซึ่่�งกิินเวลายาวนานหลายเดืือน การเลื่่�อนการแข่่งขัันกีีฬาโอลิิมปิิกฤดููร้้อน “โตเกีียว 2020” การประท้้วงเพื่่�อปลุุกกระแส
การต่่อต้้านการเหยีียดผิว โดยเรีียกร้้องความเป็็นธรรมให้้กับคนผิิวสีี (Black Lives Matter) ซึ่่�งลุุกลามไปในหลายประเทศทั่่�วโลก การออกกฎหมาย
ของสาธารณรััฐประชาชนจีีนว่่าด้้วยการรัักษาความมั่่�นคงแห่่งชาติิในเขตปกครองพิิเศษฮ่่องกง ผลการเลืือกตั้้�งประธานาธิิบดีีสหรััฐอเมริิกา เมื่่�อวัันท่ี่� 
3 พฤศจิกายน 2563 โดยนายโจ ไบเดน จากพรรคเดโมแครต ได้้เป็็นประธานาธิิบดีีคนท่ี่� 46
	
	สำ ำ�หรัับคำำ�โปรยบนหน้้าปก "Overcoming the Challenges for Better Opportunities" กลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส มุ่่�งมั่่�นเอาชนะ 
ความท้้าทายเพื่่�อโอกาสท่ี่�ดีีกว่่า โดยในปีี 2563 นัับเป็็นปีีท่ี่�ต้้องจดจำำ�และท้้าทายอย่า่งยิ่่�ง จากสถานการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 ท่ี่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลก  
และส่่งผลกระทบทางสัังคมและเศรษฐกิิจ ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอย่่างท่ี่�ไม่่เคยเป็็นมาก่่อน แต่่กลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส ยัังคงยืืนหยััด 
อย่่างแข็็งแกร่่ง และกำำ�ลังก้้าวข้้ามผ่่านวิิกฤติิครั้้�งนี้้� เช่่นเหตุุการณ์์วิิกฤติิต้้มยำำ�กุ้้�ง ในปีี 2540 ในอดีีตที่�ผ่่านมา ด้้วยภาพรวมของการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
กลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส ได้้รักษาความมั่่�นคงและเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง และบริิษััทได้้มีีผลประกอบการสููงขึ้้�นกว่่าปีีก่่อนหน้้า และเดิินหน้้าส่่งมอบโอกาส
ท่ี่�ดีีทางการลงทุุนให้้กับลููกค้้าอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง

	 "Value Beyond Wealth" เป็็นปรััชญาการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะส่่งมอบทั้้�งคุุณค่่า (Value) ให้้กับลููกค้้า
ของบริิษััท ซึ่่�งไม่่ใช่่แค่่เพีียงการสร้้างมููลค่่าทางการลงทุุนให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน แต่่หมายความรวมถึึง ความเข้้าใจถึึงเป้้าหมายในชีีวิตของลููกค้้า  
ความต้้องการท่ี่�แตกต่่างกัันในแต่่ละช่่วงชีีวิต และช่่วยให้้ลููกค้้าบรรลุุเป้้าหมายนั้้�น ๆ เช่่น เป้้าหมายทางการเงิินเพื่่�อครอบครััว หรืือเพื่่�อธุุรกิิจ  
ด้้วยบริิการท่ี่�ออกแบบมาโดยเฉพาะแต่ล่ะบุุคคล การเสาะแสวงหาโอกาสที่่�ดีีจากทั่่�วโลก และการให้้คำำ�แนะนำำ�เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืนในการส่่งต่่อความ
มั่่�งคั่่�งจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น

	 "Responsibility Beyond Growth" บริิษััท เอเซีีย พลัส กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำำ�กัด (มหาชน) ในฐานะบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล และคำำ�นึงถึึงการมีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น พัันธมิตรทางธุุรกิิจ รวมทั้้�งพนักงาน โดยมีีปรััชญาในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�ยึึดมั่่�นเรื่่�องการสร้้างความยั่่�งยืืนทางธุุรกิิจและการลงทุุนให้้กัับตลาดทุุนมาโดยตลอด โดยในปีี 2563 บริิษััทได้้รับการปรัับอัันดัับ 
ด้้าน Corporate Governance จาก 4 ดาว เป็็น 5 ดาว จากการจััดอันดัับของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) โดยการสนัับสนุุน
จากตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งพิิจารณาจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน การคำำ�นึงถึึงบทบาทของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย อีีกทั้้�ง การปรัับบทบาท
และภาวะผู้้�นำำ�ของคณะกรรมการในการกำำ�กับดููแลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและบุุคลากร

	ท้้ ายที่่�สุุดนี้้� ในนามของคณะกรรมการบริิษััท ขอขอบพระคุุณท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า พนักงาน คู่่�ค้้า และผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายที่่�ให้้ความเชื่่�อมั่่�น  
ไว้้วางใจ และสนัับสนุุนกิิจการของกลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส ด้้วยดีีตลอดมาและขอให้้ทุุกท่่านเชื่่�อมั่่�นว่่ากลุ่่�มบริิษััท เอเซีีย พลัส ยัังคงมีีความตั้้�งใจ และ 
มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะพััฒนาผลิตภัณฑ์์และบริิการ พร้้อมทั้้�ง ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สำำ�เร็็จตามแผนกลยุทุธ์องค์์กรท่ี่�บริิษัทัได้้กำำ�หนดไว้้ เพื่่�อสร้้างผลตอบแทนให้้แก่่ผู้้�ถือืหุ้้�น 
อย่่างต่่อเนื่่�องสืืบไป

บริิษััท เอเซีีย พลััส กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 005


