
บริษัทหลักทรัพย์ เอเซีย พลัส ตระหนักดีถึงความสำาคัญในการ
บริหารความเสี่ยงตามสภาวะการณ์ต่างๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
อย่างรวดเร็ว และส่งผลกระทบต่อบริษัทไม่ว่าทั้งทางตรง 
และทางอ้อม โดยได้วางกระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็น 
กระบวนการหลักที่สำาคัญของบริษัท ซึ่งมีหน่วยงานที่มีหน้าท่ี 
รับผิดชอบโดยตรง ได ้แก ่  สายงานบริหารความเสี่ยง  
ที่ทำาหน้าที่คอยควบคุมและติดตามปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ท่ีมี 
ผลกระทบต่อบริษัท และมีการบริหารจัดการให้ความเส่ียง
ที่มีอยู่น้ันลดน้อยลงจนอยู่ภายใต้ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับ
ได้ โดยการบริหารความเสี่ยงกระทำาผ่านนโยบายท่ีอนุมัติโดย
คณะกรรมการบรษิทั อกีทัง้ยังมหีน่วยงานกำากับและตรวจสอบ  
ที่เป็นหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระ คอยติดตามและตรวจสอบ
ในแต่ละกิจกรรมของบริษัทอย่างใกล้ชิด

สายงานบริหารความเสี่ยงได้กำาหนดนโยบายการบริหาร 
ความเสี่ยงและวิธีการที่เหมาะสมสำาหรับความเสี่ยงแต่ละ
ประเภท และจัดให้มีคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
คณะต่าง ๆ เพ่ือดูแลและพิจารณาการบริหารความเสี่ยงตาม
แต่ละกิจกรรมของบริษัท โดยความเสี่ยงสำาคัญท่ีอาจจะม ี
ผลกระทบต่อการดำาเนินธุรกิจของบริษัท ได้แก่ ความเสี่ยง
ด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้าน
การเงิน และความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทั้งนี้ บริษัท 
มีมาตรการรองรับไว้เป็นการเฉพาะ และแนวทางในการบริหาร
จัดการความเสี่ยงในแต่ละด้าน ดังนี้

 ปัจจัยความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
 (Strategic Risk)

ความเสีย่งด้านกลยุทธ์ เป็นความเสีย่งทีเ่กิดจากการไม่สามารถ
ดำาเนินธุรกิจตามแผนธุรกิจ หรือกลยุทธ์ท่ีบริษัทได้กำาหนดไว้ 
โดยความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ที่เกิดข้ึนน้ัน อาจเกิดขึ้นได้ท้ังจาก
การไม่สามารถดำาเนินการตามแผนธุรกิจที่ได้วางไว้ หรือปัจจัย
และสภาพแวดล้อมต่างๆ เกิดการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมที่ได้
วางแผนไว้

• ความเสี่ยงจากการเปิดเสรีด้านเงินทุน ของประชาคม

 เศรษฐกิจอาเซียน 

 การเปิดเสรีด้านเงินทุน ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
(Asian Economic Community : AEC) จะเกิดการ
เชื่อมโยงตลาดทุนของเหล่าประเทศสมาชิก ท้ังหมด  
10 ประเทศเข้าด้วยกัน ซึ่งทำาให้การลงทุนในต่างประเทศ
ในกลุม่ประเทศ AEC สามารถทำาได้ง่ายและสะดวกมากข้ึน 
โดยในช่วงแรกน้ัน จะเริ่มมีการร ่วมมือกันระหว่าง
ตลาดหลักทรัพย์ในสามประเทศก่อน  อันได้แก่ สิงคโปร์ 
มาเลเซยี และไทย ซึง่จะทำาให้เกิดการไหลเวียนของเงนิทนุ
เป็นปริมาณมาก ความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อบริษัท
ได้แก่ เกิดการแข่งขันระหว่างบริษัทหลักทรัพย์มากขึ้น 
ทั้งในเรื่องของความหลากหลายประเภทของหลักทรัพย์
ท่ีให้บริการ และความต้องการส่วนแบ่งตลาดท่ีเพ่ิมขึ้นที่
มีผลมาจากปริมาณการซื้อขายท่ีมากข้ึนจากท้ังนักลงทุน
ภายในประเทศ และภายนอกประเทศท่ีสนใจท่ีจะลงทุน
ในประเทศไทย บริษัทจึงได้มีการเตรียมพร้อมรับมือกับ
เหตุการณ์ที่เกิดผลกระทบต่อบริษัทได้ ทั้งในเรื่องของ
จำานวนบุคลากร และการเพ่ิมพูนความรู้ความเชี่ยวชาญ
ในด้านต่าง ๆให้แก่พนักงานของบริษัท

• ความเส่ียงจากธรุกจิการประกนัการจำาหน่ายหลกัทรพัย์

 ในการประกอบธุรกิจวานิชธนกิจ ที่บริษัทเข้ารับทำาหน้าที่
เป็นผู้จัดจำาหน่าย และรับประกันการจำาหน่ายหลักทรัพย์
ใด ๆ  นัน้  บรษิทัมคีวามเสีย่งในกรณท่ีีไม่สามารถกระจาย
หรือเสนอขายหลักทรัพย์นั้นได้ตามที่ได้ประกันไว้ ทำาให้
บริษัทต้องรับหุ้นในส่วนดังกล่าวเข้าไว้ในบัญชีของบริษัท  
ซึ่งจะมีผลให้สภาพคล่องทางการเงินลดลง อีกท้ังอาจจะ
เกิดการขาดทุนจากการขายหลักทรัพย์ดังกล่าวด้วย โดย
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความเสี่ยงจากการประกันการ
จำาหน่ายหลักทรัพย์ ได้แก่ ราคาเสนอขายท่ีไม่เหมาะสม  
การเปลี่ยนแปลงภาวะตลาด ฯลฯ อย่างไรก็ตาม เพ่ือ
เป็นการลดความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทจึงได้จัดให้มีการ
วิเคราะห์อย่างละเอียดและนำาเสนอต่อคณะกรรมการ
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บริหารเพ่ือพิจารณา ตลอดจนจัดให้มีการทดสอบความ
ต้องการของตลาดก่อนการประกันการจำาหน่าย นอกจากนี ้
ยังได้กำาหนดวงเงินเพดานที่บริษัทสามารถทำาธุรกรรม
ประกันการจำาหน่ายได้ไว้ โดยการเปลี่ยนแปลงเพดาน
ดังกล่าว จะต้องดำาเนินการโดยผ่านมติคณะกรรมการ
ของบริษัทเท่านั้น ทั้งนี้ ในปี 2555 และ 2554 ที่ผ่านมา  
บริษัทไม่เคยประสบกับปัญหาอันเกิดจากการรับประกัน
การจำาหน่ายหลักทรัพย์แต่อย่างใด และบริษัทดำารงเงิน
กองทุนสภาพคล่องสุทธิ (NCR) ในอัตราที่สูงกว่าเกณฑ ์
ที่ สำ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  ก . ล . ต .  กำ า ห น ด ไ ว  ้
มาโดยตลอด โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2555 บริษัท 
มีอัตราส่วนเงินกองทุนสภาพคล่องสุทธิร้อยละ 83.17  
หรือเท่ากับ 3,024.36 ล้านบาท

• ความเสี่ยงจากการพึ่งพาลูกค้ารายใหญ่ 

 ลูกค้ารายใหญ่ 3 อันดับแรกของบริษัท มีปริมาณการ
ซื้อขายคิดเป็นร้อยละ 14.92 และร้อยละ 15.90 ของ
ปริมาณการซื้อขายรวมของบริษัทสำาหรับปี 2555 และปี 
2554 ตามลำาดบั ดงันัน้ หากบรษิทัสญูเสยีลกูค้ารายใหญ่ 
รายใดรายหน่ึงในกลุ ่มน้ี อาจส่งผลกระทบต่อรายได ้
ค่าธรรมเนียมนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท 
อย่างไรก็ตาม ความสมัพันธ์ท่ีดทีีบ่รษิทัมต่ีอลกูค้ารายใหญ่ 
ดังกล่าวตลอดระยะเวลากว่า 10 ปี รวมทั้งคุณภาพ 
ในการบริการท่ีดี ทำาให้อัตราความเสี่ยงในการสูญเสีย
ลูกค้ารายใหญ่ลดลง นอกจากน้ี บริษัทยังมีนโยบาย
ขยายฐานลกูค้าใหม่ ทัง้ประเภทสถาบนัและรายย่อย เพ่ือ
เป็นการลดภาระการพ่ึงพิงลูกค้ารายใหญ่ของบริษัทลง 
โดยบริษัทได้มีการจัดทำาแผนการตลาดต่างๆ จัดกิจกรรม
ประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมธุรกิจอย่างต่อเน่ือง รวมถึง
การออกผลิตภัณฑ์ทางการเงินในรูปแบบใหม่เพ่ือให้เกิด 
ทางเลือกที่มากข้ึนแก่นักลงทุน ซึ่งเป็นการเพ่ิมฐาน 
ลูกค้ารายใหม่ และรักษาฐานลูกค้าเดิมของบริษัท

 ปัจจัยความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
 (Operational Risk)
 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความ
ผดิพลาด หรอืความไม่เพียงพอของกระบวนการควบคมุภายใน 
บุคลากร ระบบงานต่างๆ รวมถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความเสี่ยงด้านกฎหมาย และจากเหตุการณ์ภายนอก ซึ่ง

การบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการท่ีมีประสิทธิผลจะช่วย
ให้กระบวนการทางธุรกิจดำาเนินไปได้อย่างราบรื่นและช่วย 
ลดต้นทุนด้านปฏิบัติการได้

• ความเสีย่งจากการไม่สามารถดำาเนนิธรุกิจได้อย่างต่อเนือ่ง

 บริษัทอาจประสบกับความเสี่ยงที่เกิดจากความเสียหาย 
ในทรัพย ์ สินของบริษัท หรือความเ ส่ียงท่ี เ กิดจาก 
เหตุการณ์วิกฤติต่างๆ เช่น เหตุอุบัติภัยหรือภัยธรรมชาติ 
เหตุการจลาจล หรือความเสียหายจากการร้องเรียนเพ่ือ
เรียกร้องให้ชดเชยความเสียหายจากลูกค้าจากการท่ีไม่
สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง บริษัทจึงมีมาตราการ
ในการป้องกันความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น โดยได้กำาหนด
นโยบายการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business 
Contingency and Continuity Management) ซึ่งได้รับ
อนุมติัจากคณะกรรมการบรษิทัตามแนวทางท่ีกำาหนดโดย
สำานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ประกอบกับบริษัทได้มี
การจัดทำาการประเมินความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานใน
กรณีท่ีงานสำาคัญต้องหยุดชะงักจากเหตุการณ์ฉุกเฉิน 
และได้ทำาการวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ (Business 
Impact Analysis) ของแต่ละฝ่ายงานไว้เพ่ือการบริหาร
ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้ ซึ่งบริษัทได้มีการทบทวน
แผนดังกล่าวให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอและได้ทำาการ
ทดสอบแผนเพ่ือให้มัน่ใจว่าสามารถจดัการกับความเสีย่ง
ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ

• ความเสี่ยงเกี่ยวกับบุคลากรด้านธุรกิจหลักทรัพย์

 ในการประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ บุคลากรท่ีมีความรู ้ 
ประสบการณ์ และความชำานาญ เป็นปัจจัยท่ีสำาคัญต่อ
ความสำาเร็จของบริษัท ในสภาพการแข่งขันที่มีอยู่สูงใน
ปัจจบุนั การแย่งตัวบคุลากรย่อมมเีกิดขึน้ โดยมกีารดงึตวั 
และโยกย้ายบุคลากรในสายงานต่างๆ ดังนั้นหาก 
บคุลากรท่ีมปีระสบการณ์และความชำานาญของบรษิทัถูก
แย่งตัวไป อาจส่งผลกระทบต่อรายได้บางส่วนของบริษัท 
อย่างไรก็ตาม บรษิทัตระหนักถึงความสำาคัญของบคุลากร
ท่ีจะทำาให้บริษัทดำาเนินธุรกิจได้อย่างมั่นคงและต่อเนื่อง 
จึงได้มีการพัฒนาและจัดฝึกอบรมบุคลากรในสายงาน
และระดบัต่างๆ อย่างต่อเน่ือง พร้อมทัง้มนีโยบายกำาหนด 
ค่าตอบแทนท่ีชัดเจนและเหมาะสม เป็นไปตามประกาศ
ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนสอดคล้อง
กับสภาวะตลาดและการแข่งขัน 
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 ปัจจัยความเสี่ยงด้านการเงิน
 (Financial Risk)

ความเสีย่งทางด้านการเงนิ เป็นความเสีย่งท่ีมปัีจจยัส่งผลกระทบ
ทางด้านการเงนิของบรษิทั โดยสามารถแบ่งความเสีย่งดงักล่าว 
ออกเป็นสองส่วน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) 
เป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดการผิดนัดของคู่สัญญา อันเน่ือง 
มาจากคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาในการชำาระหน้ี 
หรือเกิดจากคู่สัญญาไม่สามารถชำาระหน้ีคืนได้ ความเส่ียง 
ส่วนท่ีสอง ได้แก่ ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) คือ 
ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความไม่แน่นอน และความผันผวน 
ของอัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ  
และรวมถึงราคาของหลักทรัพย์ในตลาด โดยมีปัจจัยเสี่ยง 
ดังต่อไปนี้

• ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk)

 ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจเงินให้กู ้ยืมเพ่ือซื้อ
 หลักทรัพย์
 บริษัทได้กำาหนดแนวทางการปฏิบัติในการควบคุม

ความเสี่ยงจากการให้กู้ยืมเงินเพ่ือซื้อหลักทรัพย์โดยจะ
พิจารณาวงเงินให้มีความเหมาะสมกับฐานะทางการเงิน 
และความสามารถในการชำาระหนี้ของลูกค้า รวมท้ัง 
จัดให้มีการทบทวนวงเงินอย่างต่อเนื่องเพ่ือปรับวงเงินให้
เหมาะสมกับฐานะทางการเงนิ และพฤตกิรรมการซือ้ขาย
ของลูกค้าในปัจจุบัน  อีกท้ังยังจำากัดวงเงินกู้ยืมเพ่ือซื้อ 
หลักทรัพย์ต่อลูกค้ารายใดรายหนึ่ง ไม่ให้เกินกว่าเกณฑ์
ที่ทางการกำาหนด ในขณะที่วงเงินรวมของลูกค้าทุกราย 
บริษัทกำาหนดวงเงินรวมสูงสุดไว้เพียงไม่เกิน 50% ของ
วงเงินตามเกณฑ์ท่ีทางการกำาหนด เพ่ือป้องกนัความเสีย่ง
ของบริษัทในด้านฐานะการเงินด้วย นอกจากน้ันบริษัท
ยังมกีระบวนการในการกำาหนดรายชือ่หลกัทรพัย์ท่ีบรษิทั
อนุญาตให้ซื้อขายในบัญชีมาร์จิ้นได้ และกำาหนดอัตรา
มาร์จิ้นที่เหมาะสมสำาหรับหลักทรัพย์แต่ละหลักทรัพย์ 
เพื่อคัดเลือกเฉพาะหลักทรัพย์ที่มีคุณภาพเหมาะสม โดย
บริษัทจะพิจารณาจากปัจจัยพ้ืนฐานและสภาพคล่องใน
การซื้อขายหลักทรัพย์ และยังกำาหนดจำานวนหลักทรัพย์ 
ทีอ่นญุาตให้ซือ้หรอืวางเป็นประกนัเพ่ือควบคมุมใิห้มกีาร 
กระจกุตวัในหลกัทรพัย์ใดหลกัทรพัย์หน่ึงมากเกินไปด้วย 

ท้ังน้ี บริษัทได้จัดให้มีการทบทวนมาตรการดังกล่าวโดย
คณะอนกุรรมการสนิเชือ่เป็นประจำาอย่างน้อยเดอืนละครัง้ 
รวมทั้งกำาหนดแนวทางการปฏิบัติในการวางหลักประกัน 
การเรยีกหลกัประกัน การบงัคบัหลกัประกัน โดยจะควบคมุ
ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำาหนดอย่างเคร่งครัดเพื่อป้องกัน 
ความเสียหายที่อาจจะเกิดท้ังแก่ลูกค ้าและบริษัท 
นอกจากน้ี คณะอนุกรรมการสินเชื่อซึ่งมีการประชุมทุกๆ 
สปัดาห์ยงัได้มกีารพิจารณาประเดน็ต่างๆ เก่ียวกับสนิเชือ่
และความเสีย่งจากการให้กู้ยืมเพ่ือซือ้หลักทรพัย์อกีด้วย

 ความเส่ียงจากการประกอบธุรกิจตัวแทนซื้อขายสัญญา 
ซือ้ขายล่วงหน้า

 ในการประกอบธุรกิจตวัแทนซือ้ขายสญัญาซือ้ขายล่วงหน้า 
บริษัทมีความเสี่ยงจากการท่ีเงินหลักประกันของลูกค้า
ที่วางไว ้ไม ่เพียงพอท่ีจะชำาระหนี้ กับสำานักหักบัญช ี
อันเน่ืองมาจากลูกค้าขาดทุนจากการลงทุนในสัญญา 
ซือ้ขายล่วงหน้า ดงัน้ันเพ่ือเป็นการลดความเสีย่งทีจ่ะเกิดขึน้ 
บริษัทจึงมีมาตรการควบคุมความเสี่ยงโดยจะคัดเลือก 
ลูกค้าท่ีมีความรู ้ มีประสบการณ์การลงทุนในสัญญา 
ซือ้ขายล่วงหน้าตามเกณฑ์ทีบ่รษิทักำาหนด และพิจารณา
วงเงนิให้เหมาะสมกับฐานะ ความสามารถในการชำาระหนี้
ของลูกค้า และกำาหนดให้ลูกค้าต้องวางหลักประกันเป็น
เงินสดก่อนการส่งคำาสั่งซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 
บริษัทยังจัดให้มีการทบทวนวงเงินอย่างสมำ่าเสมอ และ
คอยติดตามผลการซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้าของ
ลูกค้าอย่างใกล้ชิด รวมถึงการควบคุมความเพียงพอของ
หลักประกันให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำาหนดโดยเคร่งครัด 
เพ่ือป้องกันความเสี่ยงจากการขาดทุนจำานวนมากใน
บัญชีลูกค้า รวมถึงการบังคับปิดฐานะสัญญา หากลูกค้า
ไม่สามารถปฏิบัติตามข้อกำาหนดของบริษัท 

 ความเสีย่งอนัเกิดจากหน้ีสญู
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2555 บริษัทมียอดลูกหน้ีซื้อ 

หลักทรัพย์ด้วยเงินสดจำานวน 2,209.54 ล้านบาท เงินให้ 
กู้ยืมเพ่ือซือ้หลกัทรพัย์จำานวน 2,197.64 ล้านบาท โดยในปี 
2555 บรษิทัได้รบัการชำาระคนืหนีส้ญูและหนีส้งสยัจะสญู 
ที่ได้สำารองไว้จำานวน 0.15 ล้านบาท และได้ตัดบัญช ี
หนี้สูญ จำานวน 0.39 ล้านบาท  ซึ่งเมื่อรวมกับยอด 
ค่าเผือ่หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ ในปี 2554 จำานวน 35.67 
ล้านบาท ทำาให้ยอดค่าเผ่ือหน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 
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ในปี 2555 ลดลงเป็น 35.62 ล้านบาท ทั้งนี้ บริษัทมี 
นโยบายในการตั้งสำารองหน้ีสูญและหนี้สงสัยจะสูญ 
เต็มจำานวน

 ในการจัดการความเสี่ยงอันเกิดจากหนี้สูญ บริษัทได้จัด
เตรยีมมาตรการในการควบคมุความเสีย่งจากหน้ีสญู โดย
การกำาหนดให้มกีารประเมนิเครดติของลกูค้าเมือ่เปิดบญัช ี 
เพ่ือใช้ในการพิจารณาวงเงนิทีเ่หมาะสม  และมกีารทบทวน
วงเงินดังกล่าวเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง บริษัทได้จัดให้ม ี
คณะอนุกรรมการสินเชื่อซึ่งจะประชุมทุกสัปดาห์เพ่ือ
พิจารณาประเด็นและกรณีต่าง ๆ เก่ียวกับสินเชื่อและ
ความเสี่ยงจากการให้กู้ยืม นอกจากนี้บริษัทก็ได้จัดให้มี
การกำาหนดอำานาจในการอนุมัติ วงเงินไว้ตามลำาดับขั้นท่ี
เหมาะสม

• ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk)

 ความเสี่ยงจากความผันผวนของภาวะตลาด
 รายได้หลักของบริษัทมาจากรายได้ค ่าธรรมเนียม 

นายหน้าจากการซื้อขายหลักทรัพย์ และสัญญาซื้อขาย
ล่วงหน้า โดยในปี 2555 และปี 2554 บริษัทมีรายได ้
ดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 55.13  และร้อยละ 62.99 ของ
รายได้รวมของบริษัท ตามลำาดับ  ในปี 2555 ผลจากการ
ใช้นโยบายการเงินผ่อนคลายของธนาคารกลางสำาคัญๆ 
ของโลกได้หนุนให้มีปริมาณเงินในระบบเพ่ิมขึ้นทั่วโลก 
และเป็นปัจจัยสำาคัญที่ทำาให้มีเม็ดเงินไหลเข้าตลาดหุ้น
เอเชียอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งตลาดหลักทรัพย์ไทย โดย
ได้หนุนให้มูลค่าการซื้อขายเฉลี่ยต่อวันอยู่ที่ 32,300  
ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2554 ร้อยละ 9.6

 ในขณะเดียวกัน ป ี  2555 เป ็นป ี ท่ีมีการใช ้อัตรา 
ค่านายหน้าแบบต่อรองอย่างเสรีเต็มรูปแบบ อัตรา 
ค่านายหน้าเฉลีย่ของอตุสาหกรรมได้ลดตำา่ลงจาก ร้อยละ 
0.173 ณ สิน้ปี 2554 เหลอืเพียง ร้อยละ 0.155 ในปี 2555 
และหากมลูค่าการซือ้ขายสามารถทรงตวัได้ในระดบัเฉลีย่
สงูเกินกว่า 28,100 ล้านบาทต่อวัน (ไม่นบัรวมการซือ้ขาย 
บัญชีบริษัท) คาดว่ารายได้ค่านายหน้าสุทธิจากการ 
ซื้อขายหลักทรัพย์ในปี 2556 จะอ่อนตัวลงกว่าปี 2555 
เพียงเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม นโยบายเน้นการกระจาย
ฐานรายได้ค่าธรรมเนียมไปยังธุรกิจใหม่ การออกและ
เสนอขายผลติภณัฑ์ทางการเงนิรปูแบบใหม่ทีส่นองความ
ต้องการของลูกค้าท่ีหลากหลาย ท่ีบริษัทได้ดำาเนินการ 

มาเป็นลำาดับน้ัน ยังเป็นแนวทางท่ีต ้องดำาเนินการ 
อย่างต่อเนื่องต่อไป 

 ความเสี่ยงจากการด้อยค่าของเงินลงทุน
 ในปี 2555 บรษิทัมเีงินลงทนุในตราสารหนีแ้ละตราสารทนุ 

เป็นเงินลงทุนสุทธิจำานวน 2,144.39 ล้านบาท ซึ่งมีความ
เส่ียงจากการด้อยค่าของตราสารหน้ี และจากการผนัผวน
ของราคาหลักทรัพย์ตามภาวะตลาด บริษัทได้ป้องกัน
ความเสีย่งในเรือ่งดงักล่าว โดยในส่วนท่ีเป็นการลงทนุเพ่ือ
บัญชีบริษัท ได้มีการกระจายการลงทุนท้ังระยะสั้นและ 
ระยะยาวในตราสารประเภทต่างๆ และกำาหนดให้ม ี
คณะอนุกรรมการการลงทนุข้ึน เพ่ือเป็นผูก้ำาหนดนโยบาย
และแนวทางในการลงทุนให้กับฝ่ายลงทุนใช้เป็นแนวปฏบิตัิ
การลงทุนในหลักทรัพย์ใด ๆ ได้ถูกกำาหนดให้เป็นไปตาม
นโยบาย และผ่านการวิเคราะห์ปัจจัยพ้ืนฐานเป็นสำาคัญ 
รวมท้ังได้มีข้อกำาหนดในการควบคุมความเสี่ยงจากการ
ด้อยค่าของเงนิลงทนุไว้อย่างครบถ้วนและใช้เป็นแนวทาง
ในการปฏบิติัการ   และในส่วนท่ีเป็นการลงทุนเพ่ือบรหิาร
ความเสี่ยงจากธุรกิจตราสารอนุพันธ์ ก็ได้กำาหนดให้มี
คณะอนุกรรมการตราสารอนุพันธ์ขึ้น เพ่ือเป็นผู้กำาหนด
นโยบายและแนวทางในการลงทุนเพ่ือบริหารความเสี่ยง
เช่นเดียวกัน

 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน
 บริษัทมีเงินลงทุนในหน่วยลงทุน/ตราสาร ท่ีมีหลักทรัพย์

อ้างอิงในต่างประเทศ  ท้ังท่ีเป็นการลงทุนโดยตรงใน
ตลาดหลักทรัพย์ต ่างประเทศ กองทุนท่ีจัดต้ังขึ้นใน 
ต่างประเทศ และกองทุนรวมท่ีลงทุนในต่างประเทศ 
(Foreign Investment Fund) ท่ีจัดต้ังและบริหารโดย
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนในประเทศ  ท้ังนี้ หาก 
เ ป ็ น ก า ร ล ง ทุ น ต ร ง ใ น ห ลั ก ท รั พ ย ์ ต ่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  
คณะอนุกรรมการการลงทุนจะพิจารณา การทำา/ไม่ทำา 
ประกันความเสี่ยงทั้งหมดหรือบางส่วนในช่วงเวลาที่
เหมาะสม หากเป็นการลงทุนผ่านกองทุนรวมที่ลงทุน 
ในต่างประเทศ ท่ีจัดต้ังและบริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุนในประเทศ ซึ่งบริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทุนจะเป็นผู ้บริหารความเสี่ยงตามท่ีได้แจ้งไว้ใน
เอกสารชี้ชวนของแต่ละกองทุน และมีการรายงานมูลค่า
ทรัพย์สินสุทธิเป็นสกุลเงินบาทให้บริษัททราบ
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 ปัจจัยความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
 (Compliance Risk) 

ธุรกิจหลักทรัพย์เป็นธุรกิจท่ีอยู่ภายใต้กฎหมาย กฎเกณฑ์ 
การกำากับดูแลของสำานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หากกฎเกณฑ์ กฎหมาย 
รวมท้ังการกำากับดูแลเปลี่ยนแปลงไป อาจส่งผลกระทบ 
ทางด้านการแข่งขัน ต้นทุนทางการเงิน และผลการดำาเนินงาน
ของบริษัท การไม่ปฏิบัติตาม / ฝ่าฝืน กฎเกณฑ์  หรือประมาท
เลินเล่อ อาจทำาให้บริษัทถูกภาคทัณฑ์ หรือถูกถอนใบอนุญาต
ประเภทต่าง ๆ ได้ 

เพ่ือป้องกันความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น บริษัทได้มอบหมาย
ให้ฝ่ายกำากับและตรวจสอบ ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีเป็นอิสระจาก
โครงสร้างการบริหารงาน ทำาหน้าท่ีในการควบคุมดูแลและ
และติดตามให้หน่วยงานต่างๆปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎ 
ข้อบังคับของทางการ นโยบายและระเบียบของบริษัท ติดตาม
การเปลี่ยนแปลงในเรื่องกฎเกณฑ์ของทางการและแจ้งให้
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ท่ีเก่ียวข้องได้รับทราบและถือปฏิบัติ
โดยทั่วกัน
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